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Č. ZÁLEŽTOSTI 

TEKLA Slovakia, s.r.o. 
Ulica Železničná 191/26B 

984 01 Lučenec 
e-mail: info@tekla.sk 

 

IČO: 51783487 
IČ DPH: SK2120791288 

tel. +421 908 604 942 

REKLAMAČNÝ FORMULÁR 

ÚDAJE KOTLA ÚDAJE POUŽÍVATEĽA 

TYP / VÝKON KOTLA 
 PRIEZVISKO, 

MENO 

 

SÉRIOVÉ ČÍSLO KOTLA 
 ADRESA  

DÁTUM NÁKUPU 
 

NÁZOV PREDAJCU 
 

DÁTUM MONTÁŽE 
 

NÁZOV INŠTALATÉRA/FIRMY 
 TELEFÓN  

OPIS NAHLASOVANEJ PORUCHY: PODPIS POUŽÍVATEĽA: 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

Používateľ svojím podpisom potvrdzuje, že sa oboznámil so záručnými podmienkami, na 

základe ktorých nahlasuje poruchu  

ODSTRÁNENIE PORUCHY (VYPĹŇA SERVISNÝ TECHNIK) 

DÁTUM PRIJATIA HLÁSENIA 

 PRIEZVISKO, MENO 

SERVISNÉHO 

TECHNIKA 

 

ADRESA  

TELEFÓN  

PORUCHA ZISTENÁ SERVISNÝM TECHNIKOM A SPÔSOB ODSTRÁNENIA PORUCHY:  TYP OPRAVY: 

 

 Záručná oprava 

 

 Platná oprava 

 

 Platná pozáručná oprava 

UKONČENIE PROCESU REKLAMÁCIE 

DÁTUM ODSTRÁNENIA 

PORUCHY 

PODPIS SERVISNÉHO TECHNIKA PODPIS POUŽÍVATEĽA 

 

 

Používateľ svojím podpisom potvrdzuje, že porucha bola odstránená a kotol 

funguje správne. 
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SÉRIOVÉ ČÍSLO KOTLA 
 ADRESA  

DÁTUM NÁKUPU 
 

NÁZOV PREDAJCU 
 

DÁTUM MONTÁŽE 
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 TELEFÓN  
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Používateľ svojím podpisom potvrdzuje, že sa oboznámil so záručnými podmienkami, na 

základe ktorých nahlasuje poruchu  

ODSTRÁNENIE PORUCHY (VYPĹŇA SERVISNÝ TECHNIK) 

DÁTUM PRIJATIA  

HLÁSENIA 

 PRIEZVISKO, MENO 

SERVISNÉHO 

TECHNIKA 
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TELEFÓN  

PORUCHA ZISTENÁ SERVISNÝM TECHNIKOM A SPÔSOB ODSTRÁNENIA PORUCHY:  TYP OPRAVY: 

 

 Záručná oprava 

 

 Platná oprava 

 

 Platná pozáručná oprava 

UKONČENIE PROCESU REKLAMÁCIE 

DÁTUM ODSTRÁNENIA 

PORUCHY 

PODPIS SERVISNÉHO TECHNIKA PODPIS POUŽÍVATEĽA 

 

 

Používateľ svojím podpisom potvrdzuje, že porucha bola odstránená a kotol 

funguje správne. 
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